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;Porqué Empresas y DDHH? w;

E:?:i 13;51171&(;0 ninos son victimas de trabajo infantil Sellan empresas que contaminan
: | | | el agua en Bogota
En el marca de su campafia contra el trabajo infantil, el Icbf dio cifras sobre esta situacion.
PAIS 31 AGO 2018 - 10:00 PM ggiog{idﬁc?g;%zlgﬁm-;lB PM

Se estima que pagaron mas de USS1,7 millones

La historia que llevo a 14 empresarios de

Apple admits using child labour Chiquita Brands a juicio en Colombia

Apple has admitted that child labour was used at the factories that build its How activism forced Nike to changeits
computers, iPods and mobile phones. ethical game

La discriminacion laboral: una realidad que

ensombrece la empleabilidad femenina en el

pais
: , , Empresa hidroeléctrica contamina fuente de agua en
Por despedir trabajadores enfermos, juez ordena 3 P :

, \ Honduras

dias de arresto al presidente de Colmotores

IONAL - LA MULTINACIOMAL. EN JAQUE

Nestlée, demandada en EE.UU. por
esclawtud mfantll en Costa de Marfil

Los demandantes sostienen que la multinacicnal compré cacac producido en
este pais africano a sabiendas de que su recolecta estaba en algunos casos en

manos de nifios obligados a trabajar.



Historia Reciente

Marco “Proteger, Respetar y Remediar” G
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Marco Naciones Unidas - ONU @

1. Proteger 2. Respetar 3. Remediar
Garantizar la proteccion y el No vulnerar, por accion y omision, Las personas deben disponer de
ejercicio d’e los DDHH a toda la el ejercicio y goce de los DDHH acceso a una reparacion eficaz
poblacion en su territorio cuando sus derechos hayan sido
) Actuar con la debida diligencia vulnerados.
Tomar medidas de toda indole para evitar la afectacion a los Por parte de los Estados: Investigar,
para preyenir y evitar cualquier DDHH, y asi asegurar su respeto juzgar y sancionar
vulneracion a los DDHH por parte en su ambito de operaciones Por parte de las empresas: Facilitar el
de terceros (incluygndo las acceso a mecanismos de quejas y
empresas) y garantizar su reclamos, facilitar acceso a la
€jercicio justicia, compensar y reparar

¥

¥

¥




Obligacién Juridica

Reduccion del riesgo de o
acciones judiciales. Es deber
de las empresas cumplir con
la legislaciéon nacional y los
tratados internacionales.
Toda actuacion tiene
consecuencias y puede afectar
los DDHH.

Compromiso Etico

Implica ser un

Oportunidades*®

»

“ciudadano corporativo”.

Significa ir mas alla de
los aspectos legales y
actuar de manera tal que
se contribuya a la

construccion de sociedad.

©

Oportunidad Econémica

v" Contribuye a la

consolidacion

reputacional {63
servicios y productos

Competitividad en
mercados - consumo
responsable

Facilita la [H{e(= g & =)

“oJ&t-18para operar.

Sentido de pertenencia en
trabajadores (mayor
productividad).

Previene las
multas/sanciones

financieras.

*OACNUDH



Gestion Empresarial en DDHH

Las empresas tienen la responsabilidad de respetar los DDHH.
PRNU Fundacionales No. 11 - 15

Principio 16 Politica de compromiso con el cumplimiento de su

responsabilidad de respetar los derechos humanos

Un proceso de debida diligencia para identificar, prevenir,
mitigar y rendir cuentas del abordaje.

Principios 17 - 21

Procesos que permitan reparar las consecuencias negativas

Principios 22, 29, 31

sobre los DDHH que causen o al que contribuyan.

Cuestiones de contexto Principios 23 - 24




| Gestion de Debida
Diligencia ‘



©

Debida Diligencia

Es un Qlelo=I Mo hlah i de gestion que una empresa prudente y
razonable debe llevar a cabo, a la luz de sus circunstancias (como el

sector en el que opera, el contexto en que realiza su actividad, su
tamano y otros factores) para hacer frente a su responsabilidad de

respetar los derechos humanos.




Debida Diligencia

Evaluacion de impactos

Directos o asociados a sus
relaciones comerciales

\ 4

Prevenir o
mitigar

\ 4

= Potenciales Reales

Reparar

Integrar a la
gestion

-Asignacion a niveles y roles adecuados -Seguimiento basado en indicadores
-Recursos, decisiones y supervision -Evaluacion con fuentes internas y externas




ldentificacion de riesgos en DDHH @

Acompanamiento expertos

INDAGACION VALIDACION CON
INTERNA — FOCO GRUPOS DE
EN PROCESOS INTERES




ldentificacion de riesgos en DDHH

Reguladores
Usuarios
Contratistas
Sistema Financiero
Proveedores
Accionistas

Trabajadores

PROCESOS PROCESOS PROCESOS PROCESOS PROCESOS PROCESOS



TEMA: Emplec GRUPD DE INTERES: Trabajadares - Cantratistas - Proveedares

Sujetos Especifico de Derecho: Trabajadores PROCESD:

DERECHO HUMANO: 0OUOH art. 23; PIDESC art. B; convenio sobre |a politica de emples;

ALERTA PROBABILIDAD E=A"P
N [percepcion] [posibilidad) [Existencia de | EXISTENCIA DE
o. SITUACION riesgo= Alerta " RIESGO

RESPUESTA | VALOR | OPCION | PUNTAJE | Probabilidad)

JLaempresatiene, como politica wo practica de enganche

1 |labaral, restricciones parala vinculacidon de algdn grupo 1 1 1 MO APLICA
poblacional ezpecifica’?
> JCuando aun servidor de la empresa es necesario cambiarlo de 1 1 1 N0 APLICA

funcion, puesto u lugar de trabajo la decision es concertada”

JEn cazo de tener que prescindir de los servicios de un
3 |trabajador de la empresza se tiene politicas o programas que o 1 1 1 MO APLICA
protejan contra el desemplea™

JsEntodaslas dreas, puesto de trabajo, niveles de ocupacion y
cargos de responszabilidad se promueve |a formacion,
capacitacion y profesionalizacion comao un mecanismo de
promocian econamica, social v cultural del trabajador?

1 1 1 MO APLICA

iLaempresa, sus contratista v proveedores ofrecen a sus
5 |trabajadores salarios minimos que no garantizan la condiciones 1 1 1 MO APLICA
de existencia digna para ellos v para sus Familias?

6 :5La Empresa u:-fr.e-:.e ur zalario EIII|L-II|:-E||:I'.'D e |gu.a| por trabajo de 1 1 1 N0 APLICA
igual valor, sin distinciones de ninguna especie’

DESCRIPCION DE LA SITUACION vALOR
Situacion con alta posibilidad de que ze configure un riesgo de 5
vulmeracion del OOHH

sitwacion en la gue no existe riesgo de violacion del DOHH ]




ldentificacion de riesgos en DDHH

CAUSAS DEL RIESGO CDHSE(;UI-EHCIAS DE:.:I RIESGO IMPACTO ) PROBABILIDAD | PRIORIZACION DEL
Externa Interna Empresa ujeto especifico Clasificacion [mmen_t:uem:m (Posibilidad) RIESGO
del derecho del riesgo)
Preferencia masculina en  |Cuesticnamientos a los
algunos procesos Procesos de;elecciﬁn de Mujer REP
Discriminacion de la ;ﬂi;:tti-r‘:ind‘:d en la A oraanizaceon. Falta de DDT'L”:WEE
mujer en la evaluacion final para la Demandas en contra de Egl::lg'lz?ciuane: LEC Bajo Medio B
vinculacidn laboral escogencia en los Ioz proceszos Discriminacibn en el
DIOCEs0s dg salﬂccifj n. trabaijo
Conzsideraciones esteticas
en la seleccion
ArCoso, abusoy Sezgos de coordinadores Demandas &n contra LEG
' X . Ausentismo laboral ) OPE
mE.IItram lah.c'ral de IE':qIJIDE!:‘Z-'.‘f]Ef&S =N l.Ej Afectacion al clima laboral Mujer OFE Bajo Bajo C
hacia las mujeres designacion 1{ evaluacion Desgaste administrativo Problemas de salud OFE
en la empresa del desempeno laboral
Demandas LEG
Arcoso, abusoy Comportamientos Ausentismo laboral M QOPE
maltrato sexual indebidos de algunos | Afectacion al clima laboral e QOPE Medio Bajo B
. . . . Problemas de =alud
hacia las mujeres funcienarios




Evaluacion Controles @

Accidn, mecanismo, proceso, actividad, procedimiento, estructura o instalacidon
existente que actua sobre la(s) causa(s) que puede(n) generar el evento o sobre el

efecto del mismo.

Pueden enfocarse a:

v Disminuir la probabilidad
v Mitigar el impacto




ldentificacion de riesgos en DDHH @

CONTROL DESCRIPCION




Priorizacion de Riesgos en DDHH
NIVEL DE IMPACTO NIVEL DE RIESGO

+ Riesgos con priorizacion alta (A) y
ALTa 5 media (B) sin controles, requieren
acciones de preventivas inmediatas. 24
: * Riesgos con priorizacion alta (A), media
o (B) controles no efectivos, requieren
5 MEDIA B acciones de preventivas.
A -
B
I » Riesgos con priorizacion alta (A) y
L media (B) con controles efectivos
I BAJA C pero no documentados, requieren
b acciones de preventivas.
A i
D
Netdstinesce Sespcandck + Riesgos con priorizacion baja (C) o alta
logal Ananclero, aperative, et & taleneo hamanos s elaciones BAJO (A) y media (B) que tienen controles
Mo e mprenteny sl s o eamaciegpor st documentados , efectivos y
empresa tiene poa @ g cupacidar e ressrcr yfo restitule aplicados, requieren seguimiento.

»

el derecho vulnerado.

Se genera una afectacion media sobre: los objetivos de la empresa,
el talento humano, la confianza, la salud y seguridad, la licencia
legal v social. Sin embargo, la organizacion continda operando, se

Medio lgeneran llamados de atencidn (internos o externos). La empresa IMPACTO
tiene alguna capacidad de resarcir y/o restituir el derecho
vulnerado.
Se genera una afectacion leve que implica la generacion de alertas

Bajo sobre los objetivos de la empresa y sus procesos, que pueden ser

rapidamente atendidos y resueltos. La empresa tiene la capacidad
de resarcir y/o restituir el derecho vulnerado.




| Ejercicio en Grupos

A
L 4




Debida Diligencia @
;Cuando?

v' Antes de emprender una nueva actividad o de establecer una nueva relacién
comercial
v' Antes de adoptar decisiones importantes o de aplicar cambios operacionales

v" En respuesta o en prevision de cambios en el entorno operacional

v Periodicamente durante el ciclo de vida de una actividad o relacién comercial




Aplicabilidad

v Sistemas mas amplios de gestion de riesgos de la empresa, a condicion de que no
se limiten a identificar y gestionar riesgos importantes para la propia empresa,

sino que incluyan los riesgos para los titulares de derechos.

v' Cadenas de valor extensas - priorizacion de areas que presenten mayor riesgo de

consecuencias negativas sobre los derechos humanos.

v Complicidad: cuando una empresa contribuye o parece contribuir a las

consecuencias negativas sobre los derechos humanos causadas por otras partes.






