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Cambios en la autenticacion, para acceder a los
portales de Te Cuento Compras Operativas y
Pagos a proveedores

Mayor facilidad al momento de administrar las cuentas y los usuarios, es el beneficio que le trae a nuestros proveedores, la nueva
forma de autenticarse en los portales de Te Cuento Compras Operativas y Pago a Proveedores.

1 Autenticacion basada en el correo electrénico: 2 Hasta dos Administradores por empresa o

institucion:

A partir del 17 de febrero, la nueva forma de autenticarse, se basara en el
correo electrénico del usuario y no en el NIT como venia operando. Este ~ La primera persona que diligencie el Formulario de
cambio, permite que mas de un usuario pueda asociarse a una misma  Asociacion a la empresa o institucion asumird el rol de
empresa o institucién con una cuenta individual para consultar o realizar ~ Administrador de usuarios.

transacciones; o que un mismo usuario se asocie a diferentes empresas. Este rol, tendrd la atribucién de gestionar el resto de
En ambos casos no hay un nimero limite. *Al tener un correo de Google usuarios asociados, como por ejemplo:

(Gmail) o Microsoft, es posible acceder con la misma cuenta y contrasefa D Aprobar o rechazar una solicitud nueva de asociacién
del correo. D Activar o inactivar un usuario existente

D Asignar o retirar el rol de “Administrador de usuarios”

Es importante aclarar que lo Unico que cambia es la forma de
AUTENTICARSE para acceder a ambos portales. Una vez se
ingrese, el mendu, el ambiente y la forma de navegar en ellos es
la misma. En caso de que la empresa necesite actualizar los
Administradores de usuarios, deberd comunicarse a las
siguientes lineas de atencion y solicitar el cambio:

D En Medellin: 380 55 56 (Opcion 4) Consult i el instructivo X
D Linea Nacional: 01 8000 51 55 52 (Opcion 4) st aUUISHNEEUCHVaR s

De esta manera, la empresa sera responsable de la
administracion de sus usuarios y la designacion de los
dos Administradores de usuarios para que haya un
“backup” o respaldo en caso de la ausencia de uno de

los dos.


https://www.cens.com.co/proveedores/es-es/noticiasynovedades/instructivostecuento.aspx 
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https://www.cens.com.co/Portals/contingencia/informacion_de_interes/PQRDDHHPYC.pdf 
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Algunos campos del perfil de proveedores en
ARIBA fueron actualizados

El formulario o cuestionario, que da cuenta del perfil de nuestros

proveedores en el sistema de informacion ARIBA, ha tendido

cambios en cinco de sus items.

Ademas de que la notificacion, recordando la importancia de
actualizar el perfil, llegara cada afio y no cada 183 dias, a

continuacién te contamos qué campos tuvieron modificaciones:

o En el numeral 3.14 referente a los documentos relacionados
con los estados financieros, se da mayor claridad sobre la lista
de archivos que se deben adjuntar, debidamente firmados por
el representante legal, contador y revisor fiscal.

e Se ha incluido un campo nuevo sobre el Certificado de
Carencias, el cual hace alusién a aquellas empresas que
manejan sustancias quimicas controladas y, que de acuerdo

con las normas nacionales y la Resolucién 001 de 2015; es
necesario que las empresas que manejan este tipo de
elementos adjunten el certificado correspondiente.

*Actualmente, este certificado aplica
unicamente para 35 empresas proveedoras
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Algunos campos del perfil de proveedores en
ARIBA fueron actualizados

Nuestro compromiso por prevenir actividades empresariales
que repercutan negativamente sobre los Derechos Humanos
de todos nuestros grupos de interés, entre ellos, proveedores y
contratistas de nuestra Cadena de Abastecimiento; nos lleva a
incorporar dos campos relacionados con la implementacion de
estrategias que promuevan la equidad de género y la
prevencion de actos inapropiados frente a la discriminacion en
todas sus formas: por edad, religion, raza, género, opinidn
politica, nacionalidad, discapacidad, origen, orientacidn sexual,
entre otros.

o Finalmente, sobre la clasificacion del bien o servicio que ofrece
el proveedor, con base en lo establecido por las Naciones
Unidas; se da mayor claridad sobe los cédigos a seleccionar.

Estos codigos deben ser igual a 8 digitos, y se encontraran en el
filtro de busqueda, desplegando la flecha a mano izquierda
hasta encontrar el producto a seleccionar.

Es posible seleccionar hasta 20 cédigos por empresa, los cuales
deben corresponder con el objeto social y/o experiencia de la
misma.
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Para mayor informacion las empresas pueden comunicarse a
la linea de atencion nacional 01 8000 414115
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