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  Como actualizar información en el registro en Ariba como proveedor para el Grupo  

EPM 

1. El proveedor ingresa a la página principal para el aplicativo Ariba 

https://grupoepm.supplier-eu.ARIBA.com y diligencia su Nombre de usuario y 

Contraseña. 

 

2. Luego de diligenciar la información, dar clic en la opción Ver campos solicitados por el 

cliente. 

 

  

  

https://service.ariba.com/Sourcing.aw/124993008/aw?awh=r&awssk=rbRNB2tM&dard=1&ancdc=1
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3. Esta opción lo lleva al perfil de la empresa, en la cual aparecen los campos que el 

proveedor puede diligenciar para completar su registro en Ariba. Para poder 

completar el formulario para el Grupo EPM el proveedor da clic en la opción 

Solicitado por cliente. 

  

Esta opción lo lleva al perfil de la empresa, donde el proveedor puede 

completar/actualizar el formulario para el Grupo EPM dando clic en la pestaña 

Solicitado por cliente. 

 

4. Por último, el proveedor da clic en Grupo EPM y termina de diligenciar el formulario 

para el Grupo EPM. 
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5. De nuevo tendrá las opciones de Guardar como borrador o Enviar para aprobación. 

 

Líneas de contacto 

• Medellín (Colombia) +57-4 380 55 56 Opción 4 

 

• Fuera de Medellín: 018000515552, opción 4  

 

• Para asistencia de ariba debe ingresar al "Centro de ayuda", ubicado en la opción de "Ayuda" de la esquina superior 

derecha de la aplicación. Digite su inquietud para consultar la ayuda documentada. En caso de no encontrar solución, 

seleccione la opción "Obtenga ayuda por teléfono", envíe los datos solicitados y espere la llamada de un asesor de 

Ariba. 

Tutoriales Página Web https://www.epm.com.co/site/proveedoresycontratistas/Proveedoresycontratistas/RegistroproveedoresAriba.aspx 

 

Correo Electrónico: Recyproco@epm.com.co  
 

  

https://www.epm.com.co/site/proveedoresycontratistas/Proveedoresycontratistas/RegistroproveedoresAriba.aspx
mailto:Recyproco@epm.com.co

