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Cdcuta, 26 de marzo de 2026

Jonathan Ricardo Diaz Estuiiﬁan

Teléfono: I
San José De Cucuta, Norte de Santander
Ciclo 160 - Ruta 1430043678

cConsultas sobre

@Factura?

En esta factura se incluyd un valor por concepto de
recuperacion consumos. Este cobro tiene origen en la
visita técnica N°. 33168779, realizada en su inmueble el
dia 07/03/2026, segin proceso N° 29717157, en la que

nosotros a través o

se detectdé una irregularidad, consistente en una

Anomalia en el sistema de medicion que afecta la D
correcta medicién del consumo de energia.

Esta irregularidad faculta a CENS para aplicar el 5 _
procedimiento previsto en el contrato de condiciones Whatsapp [ucia Linea nacional
uniformes, Titulo VI, clausulas 64 y siguientes (contenido (3232315115 Jl 018000414115

del contrato disponible en www.cens.com.co); respaldado Cpcian

legalmente por lo establecido en la Ley 142 de 1994, .

articulos 146 y 150.El consumo dejado de facturar Para Qpclo‘nes de

cobrado se determiné aplicando la siguiente férmula:

Clausula 66.3 Numeral 1

financiacién
ya LL " 14
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Férmula:
CDF= (A*TP) — (X CF)

CDF: Consumo dejado de facturar

A: Aforo total de la revision

TP: Tiempo de permanencia en meses

ICF: Sumatoria Consumo(s) anterior(es) facturado(s)

Detalle Recuperacion Energia Recuerda:
c t TV CDF VCDF
oncepto $) (kwh) $) G Tena la mano tu documento de identidad
E i @ Trac autorizacion dol propictario si ol valor a financiar
far(]:?ur?ell?ja ne 862.832 113 97,594 superalos 1.5 SMLY
P & Sivas afinanciar a través del asescr virtual el valor

Subsidlo YIo | 517.609 113 - 58,500 sera inferior a 1 SMLY

VCDF $ 39,094 %

H =

Teniendo en cuenta que el usuario se encuentra con Eltge SE]"L Egal'
suministro de energia prepago, el valor liquidado le sera | f es un delrto. | CENS
diferido; por lo cual el 10% de las recargas que se AR

realicen, sera destinado a amortizar el valor del Concepto

De Recuperacion Consumos. Cordialmente

Ofegs. vl

DIEGO FERMNAMDO RAMNGEL LINDARTE
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