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Cúcuta, 25 de febrero de 2026
20261030006841 

Señora
AMANDA SANTANA CONTRERAS Usuario 537606
Dirección;  MZ 7 LT 467 Barrio Las Delicias
Cúcuta, Norte de Santander

Asunto: Notificación cumplimiento de Resolución SSPD 20268400073935 del 13/02/2026 
Radicado de entrada CENS 20261020003571 del 17 de febrero del 2026
Expediente CENS E.S.P 201927065

Reciba usted un cordial saludo. 

En atención al escrito presentado y la resolución en CENS S.A. E.S.P. con radicado y fecha 
del asunto y con el fin de dar aplicación a la resolución SSPD mediante la cual se resuelve 
el recurso de apelación interpuesto contra la decisión adoptada por CENS; en la cual nos 
indican lo siguiente: 

“MODIFICAR la decisión administrativa No. 20191030054795 del 29/11/2019,proferida por 
la empresa CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. ESP, al 
concluir que la prestadora debe retirar los cobros del consumo dejado de facturar por los 
periodos de mayo, junio, julio, agosto del 2019, quedando un consumo a recuperar de sólo 
177.8 kWh por valor de $94.941,4 de consumo; lo anterior de conformidad con lo expuesto 
en la parte motiva del presente acto.”

En este orden de ideas, resulta pertinente informar que esta electrificadora en trámite del 
recurso congelo el valor de 225,555 los cuales se cargan a la factura y se cruzan con el 
procedimiento descrito anteriormente

Cordialmente,

 Profesional P1 Canal Escrito

Proyecto: Johanna Quintero
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29764942FACTURA DE AJUSTE
Fecha de emisión: 25/02/2026 05:20 PM

DATOS DEL CLIENTE

Nombre: AMANDA SANTANA CONTRERAS
Número de Usuario: 537606-0

Dirección: NOA MNZ 7 LOTE 467 NOA 
Barrio: LAS DELICIAS
Teléfono:
Municipio: San José De Cúcuta
Estrato: 1
Clase Servicio: Residencial

DIRECCIÓN REPARTO ESPECIAL
Ruta de lectura: 117 - 1438040490

Código Cargo Descripción del Concepto Valor Ajuste Valor Cargo
$261,413Saldo Inicial

378 -$379,766 Aju Energia Dejada De Factura
-$379,766Total Ajuste $

TOTAL A PAGAR -$118,353
Fecha Vencimiento: 10/03/2026
Nota:  Si cancela despúes de la fecha de vencimiento, se le cobrarán intereses por mora hasta la fecha de cancelación

Ref: 537606537606-0Número de Usuario:
Nombre: AMANDA SANTANA CONTRERAS
Dirección: NOA MNZ 7 LOTE 467 NOA 
Comprobante No: 29764942
Valor: -118,353
Fecha de Vencimiento: 10/03/2026

ACTSIS LTDA, NIT: 800204634-8, Sistema: SAC actsis@actsis.com


