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COMUNICACIÓN

7200
ce7214

Cáchira, 02 de Febrero de 2026

Señor(a)
PEDRO CAMARON CARRILLO
KDX 2 - 2 EL RETEN - CACHIRA
Teléfono 3143928992
Correo Electrónico 
Cáchira, Norte De Santander

Referencia: N° de cuenta: 424220-6 
                     Radicado número: 29269220 de 16 de Enero de 2026

Respetado Señor(a): PEDRO CAMARON CARRILLO

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. EMPRESA DE 
SERVICIOS PUBLICOS en respuesta a su requerimiento radicado con el número del 
asunto, por medio del cual solicita:

El señor Pedro Camarón, identificado con cédula 5420846, teléfono 3143928992, en 
calidad de familiar de propietaria, solicita el traslado del medidor ya que está quedando 
encerrado, favor llamar antes de ir la casa permanece sola, el usuario autoriza revisión y
cobro, usuario manifiesta no tener correo, se le informa pasar por la respuesta entre los 
días del 06-02-2026 al 13-02-2026

Se permite comunicar:

Reciba un cordial saludo. 

En primer lugar, queremos agradecerle sinceramente por brindarnos la oportunidad de 
conocer sus necesidades, lo cual nos permite ofrecer soluciones eficaces y alineadas 
con sus expectativas. 

En atención a su solicitud relacionada con traslado del medidor ya que está quedando 
encerrado, le informamos que se realizó el proceso No. 33038766, de la cual nos 
permitimos comunicarle los siguientes resultados: 

Se visita el inmueble y se realiza traslado de medidor, se encontró medidor dentro del 
predio, con imposibilidad de acceso. predio deshabilitado, se realiza instalación de caja 
para medidor en la fachada suministrada por el usuario, usuario autoriza descuento de 
materiales por parte de CENS, se sella medidor y se deja servicio normalizado. 

Ha sido un verdadero placer atenderle. Quedamos atentos a cualquier inquietud 
adicional que desee compartir. 

Le deseamos un excelente día 

20261030003850
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DIANA PAOLA TORRES ACEVEDO
AGENTE DE SERVICIO

Anexos: 1

CENS le reitera su compromiso en la generación de bienestar y desarrollo con equidad 
en los entornos donde participa.

Atentamente,

PEDRO CAMARON CARRILLO
424220

29269220 16/01/2026
20261030003850 02/02/2026
17/02/2026
23/02/2026
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