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El Tarra, 06 de Enero de 2026

Sefior(a)

ALIRIO ALFONSO BENITEZ VACCA

KDX T2 460 AH VISTA HERMOSA - EL TARRA
Teléfono 111111111

Correo Electrénico

El Tarra, Norte De Santander

Referencia: N° de cuenta: 1138727-7
Radicado nimero: 28954888 de 17 de Diciembre de 2025

Respetado Sefior(a): ALIRIO ALFONSO BENITEZ VACCA

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS en respuesta a su requerimiento radicado con el numero del
asunto, por medio del cual solicita:

El sefior Alirio Alfonso Benitez Vacca, identificado con cédula 13377696, en calidad de
propietario, solicita suspensién del servicio por deuda por valor de $1,087,803.

Se permite comunicar:

En atencién a su solicitud, se genero la orden de revision N.° 32942749, ejecutada el 23
de diciembre de 2025. Durante la visita técnica se evidencié que la usuaria no permitié
la suspension drastica del servicio de energia, manifestando ser la propietaria del predio
y afirmando que en ninglin momento ha solicitado la suspensidn del servicio.

En CENS, trabajamos con el propésito de contribuir a la armonia de la vida para un
mundo mejor. Por ello, atendemos cada solicitud con responsabilidad, transparencia y
calidez, en cumplimiento del marco normativo vigente, que incluye la Ley 142 de 1994,
las resoluciones de la CREG, el Contrato de Condiciones Uniformes de Servicios
Publicos, y nuestras disposiciones internas.

Ha sido un verdadero gusto atenderle.

CENS le reitera su compromiso en la generacién de bienestar y desarrollo con equidad
en los entornos donde patrticipa.

Atentamente,
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ATENCION CLIENTES.
11387

NUMERO USUARIO:

perente: _ALIRIO ALFONSO BENITEZ VACCA

TIPO DE RESPUESTA: General (X} Acto( )

RADICADO ENTRADA / FECHA: 28954888 17/12/2025

RADICADO DE SALIDA [ FECHA:

20261030000432 06/01/2026
Fecha de fijacidn: '9/02[2Q2§
Fecha de desfijacion: 3/02/2026
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