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San José De Clucuta, 05 de Enero de 2026

Sefior(a)

VIANNY MARIA GARCIA AVENDANO
KDX 460-180 - LA VICTORIA

Teléfono 3123032695

Correo Electrénico

San José De Cucuta, Norte De Santander

Referencia: N° de cuenta: 58155-1
Radicado nimero: 29048946 de 29 de Diciembre de 2025

Respetado Sefior(a): VIANNY MARIA GARCIA AVENDANO

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS en respuesta a su requerimiento radicado con el numero del
asunto, por medio del cual solicita:

La sefiora Vianny Garcia, identificada con cédula 60378870 de Cucuta, tel. 3123032695,
en calidad de propietaria, solicita la actualizacion de la direccion, en sistema se
evidencia KDX 460-180 - LA VICTORIA , y en documento presentado se observa la
AVENIDA 3A CLL 11 10-03 BARRIO LA VICTORIA, se adjunta soporte de documento

Se permite comunicar:

Agradecemos, en primera instancia, la oportunidad que nos brinda para conocer sus
necesidades y, a partir de ellas, disefiar soluciones eficaces y ajustadas a sus
requerimientos.

En atencién a su solicitud radicada el dia 29/12/2025, se verificé la informacién
suministrada por el usuario respecto a la actualizacién de la direccion en nuestro
sistema comercial. Una vez validada la documentacion anexa, se realiz6 el cambio
correspondiente, quedando registrada la siguiente direccion: AVENIDA 3A CLL 11 10-
03 BARRIO LA VICTORIA.

En consecuencia, se da aprobacién al cambio de direccién solicitado.

El propésito de CENS es contribuir a la armonia de la vida para un mundo mejor. Por
ello, las solicitudes de nuestros usuarios las atendemos con responsabilidad,
transparencia y calidez, dentro del marco normativo aplicable contenido principalmente
en la ley 142 de 1994, resoluciones CREG, el contrato de servicios publicos con
condiciones uniformes y las disposiciones normativas internas asociadas a competencia
para resolver, procedimientos y procesos.

Ha sido un verdadero gusto atenderle.
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CENS le reitera su compromiso en la generacion de bienestar y desarrollo con equidad

en los entornos donde participa.

Atentamente,

Dno | \]Encacﬁ

ANA MARIA VENEGAS CARRILLO
AGENTE DE SERVICIO

Anexos: N/A

CENS
e FIJACION DE COMUNICACIONES
c?; EN PAGINA WEB Y CARTELERA
ATENCION CLIENTES.
NUMERO USUARIO: 58155

perente: VIANNY MARIA GARCIA AVENDANO
TIPO DE RESPUESTA: General [X) Acto [ )

RADICADO ENTRADA / FECHA: 29048946 29/12/2025

RADICADO DE SALIDA / FECHA: 20261030000408 05/01/2026
Fecha de fijacidn: 21/01/2026
Fecha de desfijacidn: _ 27/01/2026
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