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Sefior

SAMUEL QUINTERO GUERRERO

Direccion: Kardex 951 -731 Vereda San Pablo
Teorama, Norte de Santander

Asunto: Notificacion cumplimiento de Resolucion SSPD 20258400539485 del 31/10/2025
Radicado de entrada CENS 20251020028526 del 13/11/2025
Expediente CENS SA ESP. 202405290

Reciba usted un cordial saludo.

En atencién al escrito presentado y la resolucion en CENS S.A. E.S.P. con radicado y fecha
del asunto y con el fin de dar aplicacion a la resolucion SSPD mediante la cual se resuelve
el recurso de apelacion interpuesto contra la decision adoptada por CENS; en la cual nos
indican lo siguiente:

“MODIFICAR la decision administrativa No. 21843434 del 07 de mayo de 2024 proferida
por la empresa CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. ESP -
CENS S.A. ESP., al concluir la prestadora debe ajustar el consumo del periodo de abril de
2024, factura de venta No. 1073712359 al promedio que registraba el usuario, esto es, a
64 kwh por presentarse una violacion al debido proceso con ocasion de una desviacion
significativa; lo anterior de conformidad con lo expuesto en la parte motiva del presente
documento..”

En este orden de ideas, resulta pertinente informar que esta electrificadora en tramite del
recurso congelo el valor de $ 196,635 los cuales se cargan a la factura y se cruzan con el
procedimiento descrito anteriormente.

Cordialmente,

‘H'n.

Profesional P1 Canal Escrito

Proyecto: Johanna Quintero
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Fecha de emision: 27/11/2025 08:19 AM

DATOS DEL CLIENTE

Numero de Usuario: 1027361-7

Nombre: SAMUEL QUINTERO GUERRERO
Direccion: KDX 951 - 731

Barrio: VDA SAN PABLO

Teléfono:

Municipio: Teorama

Estrato: 1

Clase Servicio: Residencial

DIRECCION REPARTO ESPECIAL

Ruta de lectura: 386 - 3474600905

Codigo Cargo Descripcion del Concepto Valor Ajuste Valor Cargo
Saldo Inicial $244,384
140 Ajuste Energia Kwh -$208,652
171 Ajuste Subsidio Kwh $37,056
Total Ajuste $ -$171,596
Total Ajuste Kwh -219
TOTAL A PAGAR $72,788

Fecha Vencimiento: 12/12/2025
Nota: Si cancela despues de la fecha de vencimiento, se le cobraran intereses por mora hasta la fecha de cancelacion

LA PRESENTE FACTURA PRESTA MERTO EIECUTIO EN VRTUD DELARFIOULO 190 DE A LY L 1994 MODIFICADO POR EL ARTICULO 18 DE LA LEY 689 DE 2001 ESTIMADO CLIENTE: EXPRESE SUS INCONFORMIDADES CON RELACION AL VALOR FACTURADO A NUESTROS REVISORES FISCALES,KPMG S.A.S. AL APARTADO AEREO

conformidad con eldecreto 2150 de 1995 acio, tene valdez para tods los efectos legales No. 1212 DE MEDELLIN.
\ [/ LINEA ETICA DE CENS: Denuncie conductas ilegales o antiéticas. / E-mail: contactotransparente@epm.com.co - Linea Nacional: 01 8000 522 955.
José Miguel Gonzalez Campo - legal de CENS S.A. E.S.P. CENS velard por la reserva de la informacion del denunciante.
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Numero de Usuario: 1027361-7 Ref: 1027361

Nombre: SAMUEL QUINTERO GUERRERO
Direccion: KDX 951 - 731

Comprobante No: 28591992

Valor: 72,788

Fecha de Vencimiento: 12/12/2025
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