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Sefior(a)

CARMEN ROSA VALENCIA ARIAS

CRA 9 9N-10 - 20 DE JULIO

Teléfono 3209002582

Correo Electrénico erikabuitrago0108@gmail.com
Villa Del Rosario, Norte De Santander

Referencia: N° de cuenta: 105909-0
Radicado numero: 28130159 de 14 de Octubre de 2025

Respetado Sefior(a): CARMEN ROSA VALENCIA ARIAS

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS en respuesta a su requerimiento radicado con el numero del
asunto, por medio del cual solicita:

LA sefiora Carmen Rosa Valencia, identificada con cédula 60.252.786 de Pamplona,
teléfono 3209002582 - 3214637929, en calidad de usuaria del servicio, manifiesta que
en su vivienda se encuentra sin servicio de energia, usuaria manifiesta que ya realizo
las adecuaciones solicitadas anteriormente.

Se permite comunicar:

Estimada sefiora Carmen Rosa Valencia, de forma respetuosa y en atencidon a su
solicitud correspondiente a reinstalacion del servicio de energia, se asigné visita de
recibido técnico nimero 32684125, asignada en terreno el dia 16-10-2025, en donde
se determind lo siguiente:

Se lleg6 al sitio, se realizo instalacién de cable concéntrico por el usuario, se realizaron
pruebas de integracién constante y vacio al medidor, con el fin de verificar el buen
estado del equipo de medida, dejando asi sellado el medidor y el servicio normal.

CENS le reitera su compromiso en la generacion de bienestar y desarrollo con equidad
en los entornos donde participa.

Atentamente,
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MARYURY LOPEZ PRADA
AGENTE DE SERVICIO
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