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San José De Clcuta, 14 de Octubre de 2025

Sefior(a)

CARMEN MORA

CLL 6CN 2E-85 - CEIBA I

Teléfono 6075747273

Correo Electrénico correspondencimd@gmail.com
San José De Cucuta, Norte De Santander

Referencia: N° de cuenta: 183863-6
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ATENCION CLIENTES,
NUMERO USUARIO: [ Gq
PETENTE: ORA

TIPO DE RESPUESTA: General (X) Acto [

RADICADO ENTRADA / FECHA: 27949149 29/09/2025
RADICADO DE SALIDA / FECHA: 20251030040145 14/10/2025
Fecha de fijacién: 23/10/2025

Fecha de desfijacién: 29/10/2025
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Radicado numero: 27949149 de 29 de Septiembre de 2025

Respetado Sefor(a): CARMEN MORA

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS en respuesta a su requerimiento radicado con el numero del

asunto, por medio del cual solicita:

La sefiora Carmen Mora,

identificada con cédula numero 37340449, teléfono de

contacto 6075747273 en calidad de usuaria, solicita revision para entrega de inmueble,

autoriza el cobro.

Se permite comunicar:

Apreciada sefiora Carmen Mora, le saludamos y agradecemos en primera medida la
oportunidad que nos brinda de conocer sus necesidades, para que a partir de ellas
logremos disefar soluciones eficaces y ajustadas a sus expectativas.

En atencién a lo peticionado el dia 29-09-2025, nos permitimos informar que, se generé
revision técnica No0.32618146, mediante la cual, se valida equipo de medida en buen
estado, se verifica conexion con estado conforme, se sella medidor y se deja servicio

normal.

Esperamos de esta manera haber atendido su solicitud.

Ha sido un verdadero gusto atenderle.

CENS le reitera su compromiso en la generacién de bienestar y desarrollo con equidad

en los entornos donde patrticipa.

Atentamente,
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K. ROSSANA HERNANDEZ FERNANDEZ
AGENTE DE SERVICIO

Anexos: N.A.
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