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COMUNICACION
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La Playa, 09 de Octubre de 2025

Sefior(a)

LUIS HERNANDO AREVALO GARCIA
KDX 709-800 - VDA CARRIZAL
Teléfono 3146943287

Correo Electrénico

La Playa, Norte De Santander

FIJACION DE COMUNICACIONES
EN PAGINA WEB Y CARTELERA

ATENCION CLIENTES.
NUMERO USUARIO: 247745
petente:LUIS HERNANDO AREVALO GARCIA
TIPO DE RESPUESTA: General (X) Acto |

RADICADO ENTRADA / FECHA: 28044302 07/10/2025
RADICADO DE SALIDA / FECHA: 20251030039758 09/10/2025
Fecha de fijacién: 14/11/2025

Fecha de desfijacion: 21/11/2025
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CENS

Referencia: N° de cuenta: 247745-7

Radicado numero: 28044302 de 07 de Octubre de 2025

Respetado Sefior(a): LUIS HERNANDO AREVALO GARCIA

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS en respuesta a su requerimiento radicado con el numero del
asunto, por medio del cual solicita:

El sefior Luis Hernando Arevalo Garcia cédula 88184079, teléfono 3146943287, en
calidad de usuario, solicito cambio de estrato 2 a estrato 1, presenta certificado de
estratificacion emitido por la Alcaldia De La Playa

Se permite comunicar:

Estimado sefior Luis Hernando Arévalo Garcia, le saludamos y agradecemos en primera
medida la oportunidad que nos brinda de conocer sus necesidades, para que a partir de
ellas logremos disefiar soluciones eficaces y ajustadas a sus expectativas.

De acuerdo con el contenido de su solicitud, nos permitimos informar que se actualiza
en nuestro sistema comercial de estrato 2 a estrato 1 del cliente 247745 conforme a la
documentacion presentada.

Ha sido un verdadero gusto atenderle.

CENS le reitera su compromiso en la generacion de bienestar y desarrollo con equidad
en los entornos donde patrticipa.

Atentamente,
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JUAN SEBASTIAN ROBLES ORTEGA
TRABAJADOR DEL CONTRATISTA

Anexos: NA
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