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San José De Cucuta, 29 de Agosto de 2025

Sefior(a)

JESUS ORLANDO ZUNINGA MENESES
CLL 13AN 9AE-36 - GUAIMARAL
Teléfono 3182772354

Correo Electrénico

San José De Cucuta, Norte De Santander

Referencia: N° de cuenta: 304931-6
Radicado numero: 27621701 de 27 de Agosto de 2025

Respetado Sefior(a): JESUS ORLANDO ZUNINGA MENESES

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS en respuesta a su requerimiento radicado con el numero del
asunto, por medio del cual solicita:

El sefior JesUs Zufinga con cédula 13497457 en calidad de usuario, solicita la
reinstalacion del servicio, manifiesta que tiene personas de la tercera edad, indica que
tiene el cable concéntrico en la vivienda, contacto 3182772354,

Se permite comunicar:
Estimado Usuario
La saludamos y agradecemos en primera medida la oportunidad que nos brinda de

conocer sus necesidades, para que a partir de ellas logremos disefiar soluciones
eficaces y ajustadas a sus expectativas.

Teniendo en cuenta la solicitud registrada en el sistema comercial, le informamos que se
llegé al sitio, se realiz sellado de tapa bornera a solicitud del usuario ya que el usuario
realizé la reinstalacion del servicio con técnico particular, se le realizé prueba de
integracién constante y vacio medidor todo correcto, se sella tapa bornera.

CENS le reitera su compromiso en la generacion de bienestar y desarrollo con equidad
en los entornos donde patrticipa.

Atentamente,
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YORLY KARINA MARTINEZ LOPEZ
AGENTE DE SERVICIO

Anexos: n/a
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