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COMUNICACIÓN

7200
CE7214

San José De Cúcuta, 19 de Agosto de 2025

Señor(a)
JUAN DE FRANCISCO PEREZ GALVAN
CRA 17A 17-06 APT 2 - CRISTO REY
Teléfono 3107837398
Correo Electrónico 
Ocaña, Norte De Santander

Referencia: N° de cuenta: 1153354-1 
                     Radicado número: 27296967 de 30 de Julio de 2025

Respetado Señor(a): JUAN DE FRANCISCO PEREZ GALVAN

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. EMPRESA DE 
SERVICIOS PUBLICOS en respuesta a su requerimiento radicado con el número del 
asunto, por medio del cual solicita:

El señor Juan Pérez, identificado con cédula Nro. 5.467.778, teléfono (310) 783 73 98, 
en calidad de propietario, solicita poda de árbol, indica que están blindando con las 
redes eléctricas

Se permite comunicar:

CENS le reitera su compromiso en la generación de bienestar y desarrollo con equidad 
en los entornos donde participa.

Atentamente,

Estimado señor Juan:

Reciba un cordial saludo. En primer lugar, agradecemos la oportunidad que nos brinda 
para conocer sus necesidades, con el fin de diseñar soluciones eficaces y ajustadas a 
sus expectativas.

En atención a su solicitud del día 30 de julio de 2025, le informamos que, debido al alto 
volumen de requerimientos recibidos, se tiene proyectado realizar la inspección en 
terreno durante el mes de septiembre de 2025. A partir de los hallazgos en dicha visita, 
se programarán las actividades correspondientes en caso de ser necesarias.

Esperamos, de esta manera, haber atendido oportunamente su solicitud. Quedamos 
atentos a cualquier inquietud adicional.
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OMAIRA CAROLINA GARCIA ORTIZ
AGENTE DE SERVICIO

Anexos: N/A




