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COMUNICACION

7200
CE7214

Pamplona, 11 de Abril de 2025

Sefior(a)

ANA BEATRIZ LEAL RAMON

NOA URB LAS COLINAS LOTE 20 NOA - LAS COLINAS
Teléfono 3156766527

Correo Electrénico

Pamplona, Norte De Santander

% Grupo-epr

CENS
20251030014616

. FUACION DE COMUNICACIONES
B EN PAGINA WEB Y CARTELERA

CENS
ATENCION CLIENTES.

NUMERO USUARIO: 25071
PETENTE: ANA BEATRIZ L AL RAMON
TIPO DE RESPUESTA: General [X) Acto (
RADICADO ENTRADA / FECHA: 25591 341 25/03/2025
RADICADO DE SALIDA / FECHA:20251030014616 11/04/2025
Fecha de fijacidn: 08/05/2025
Fecha de desfijacidn: 14/05/2025
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Referencia: N° de cuenta: 425071-6
Radicado nimero: 25591341 de 25 de Marzo de 2025

Respetado Sefior(a): ANA BEATRIZ LEAL RAMON

CENTRALES ELECTRICAS DEL NORTE DE SANTANDER S.A. EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS en respuesta a su requerimiento radicado con el numero del
asunto, por medio del cual solicita:

3156766527_ A peticion de la sefiora Ana Beatriz Leal Ramon, con cc 27.785.127 de
Pamplona, en calidad de usuaria del servicio, solicita reinstalacion de medidor, el cual
sea suministrado por la empresa, autoriza el cobro del mismo, afirma su medidor
anterior fue hurtado y la casa esta desocupada

Se permite comunicar:

De acuerdo con lo peticionado en nuestras oficinas, se realizé la reinstalaciéon de un
servicio bifasico con medida convencional, incluyendo el suministro e instalacion del
equipo de medida con conexion simétrica, propiedad de CENS con serial 26863516. Se
ejecutaron pruebas de funcionamiento para verificar las condiciones en vacio, la
integracion y la constante del medidor, obteniendo resultados conformes. Asi mismo se
procedié al sellado de la tapa de bornera y se registraron mediciones de tension en el
equipo de medida.

La instalacion quedo operativa y en condiciones normales, cumpliendo con los
parametros técnicos y normativos establecidos.

Con esta respuesta damos por terminada la gestion y en nombre de nuestra

electrificadora le deseamos un feliz resto de dia
Ha sido un gusto atenderle

CENS le reitera su compromiso en la generacidn de bienestar y desarrollo con equidad
en los entornos donde participa.

Atentamente,
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JORGE ENRIQUE NUNEZ GAFARO
AGENTE DE SERVICIO

Anexos: N/A
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