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Informativo Empresas

¿Sabía que en CENS contamos con una 
infraestructura eléctrica conformada por 
38 subestaciones de alta y media 
tensión, 1100 kms de líneas de 
transmisión, más de 26.000 kms de redes 
y más de 20.000 transformadores de 
distribución? Por ello podemos decir que 
hemos pensado y creado una CENS 

Editoral

Carlos Eduardo Solano Quintero

ajustada para Ustedes empresarios, uno de nuestros grupos de interés más 
importantes; una CENS que les ofrezca garan�as en la con�nuidad y la calidad en la 
prestación del servicio de energía buscando que sus procesos produc�vos no se vean 
impactados y con su respaldo como aliada en todo momento. 

Fieles a nuestra misión, esta infraestructura en toda el área de cobertura de la 
empresa en los municipios de Norte de Santander, Sur de Cesar y Sur de Bolívar, se 
convierte en un gran reto que cumpla altos estándares de calidad, medida en 
términos de costos, riesgo, disponibilidad y confiabilidad. Ese reto lo asumimos con 

Subgerente Subestaciones y Líneas
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Informativo Empresas

recurso humano integrado por ingenieros, 
tecnólogos y técnicos altamente capacitados, con 
vasta experiencia, con una flota de vehículos 
especializados al igual que con equipos y 
herramientas, junto procesos ágiles y confiables y 
aplicando tecnologías modernas para trabajar en 
líneas energizadas y desenergizadas, drones, 
equipos para mantenimiento predic�vo, 
automa�zaciones, uso de energías limpias y 
muchas otras que posicionan nuestro hacer en 
términos de confiabilidad.

Para CENS la confiabilidad no es solo un atributo, 
es un compromiso de valor con nuestros grupos 
de interés, por ello todo lo anterior se enmarca 
en una estrategia de mantenimiento que se 
fundamenta en la confiabilidad de procesos, la 
confiabilidad humana y la confiabilidad de 
materiales para maximizar los �empos medios 
entre fallas y minimizar los �empos medios de 
reparación integrando su crecimiento y desarrollo 
en el marco de garan�zar una sostenibilidad, con 
gran énfasis en el cuidado del medio ambiente y 
del respeto de las comunidades donde nos 
desenvolvemos para contribuir a desarrollar 
territorios sostenibles y compe��vos.
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Conoce sobre el servicio 
de alumbrado público

El alumbrado público es un servicio público no domiciliario con el que 
se proporciona iluminación a espacios públicos, bienes de uso público y 

de libre circulación, con tránsito vehicular o peatonal; dentro de un 
perímetro, urbano y rural de un Municipio o un Distrito.

Dentro de este 
servicio no están 

incluidos:
Iluminación de las zonas comunes 
en las unidades cerradas, 
edificios, conjuntos residenciales, 
comerciales o mixtos.
La iluminación de carreteras que 
no estén a cargo de los 
municipios o distritos.



Facturación del impuesto 
de alumbrado público

Las tarifas del impuesto de alumbrado público son fijadas por el 
municipio mediante Acuerdo del Concejo Municipal, en donde 
se detallan la base gravable, los sujetos pasivos, entre otros.

CENS como comercializador de energía eléctrica tiene la 
obligación de facturar el impuesto de alumbrado público a sus 
usuarios conforme las tarifas que indiquen los acuerdos 
municipales y al final de cada mes a trasladar los dineros 
recaudados por este concepto a los municipios.
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Servicios de mantenimientos 
expansiones de alumbrado público

Informativo Empresas

Estos servicios hacen referencia a la 
reparación o instalación de luminarias 
de alumbrado público.

Es importante mencionar que los 
siguientes municipios �enen 
concesionado este servicio, por cuanto 
las solicitudes de este servicio debes 
ges�onarlas con las respec�vas 
concesiones:

Municipios con concesiones 
de alumbrado público

Cúcuta

Villa del Rosario

Los Pa�os

Ocaña 

Pamplona

Tibú

Gamarra

Ábrego

Aguachica

Toledo

Convención

Puerto Santander

Pelaya

La Gloria
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Información de 
alumbrado público en 

la factura de CENS

En la parte inferior izquierda, en el bloque azul, podrás encontrar la 
información de alumbrado público, como la norma mediante la cual se 
establecieron las tarifas en tu municipio, el concesionario con el cual 

puedes tramitar las solicitudes y el valor a pagar.
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Informativo Empresas

Con una inversión de 180 millones de pesos, CENS ha 
concluido trabajos en la primera etapa del proyecto 
de modernización de la Avenida Gran Colombia que 
va desde la redoma de puente de Guadua, hasta la 
intercesión con la Avenida Guaimaral. 

El desarrollo de labores ha consis�do en la hincada de 
postes de 12 y 8 metros, traslado de líneas de media y 
baja tensión. Para resaltar, las acome�das de baja 
tensión de los inmuebles se realizarán de manera 
subterránea. 

CENS se vincula a modernización de 
Av. Gran Colombia

Mantenimiento 
alumbrado 
público

2

Servicio de 
alumbrado 
público

1

Puedes ser 
proveedor de 
CENS

4

CENS se vincula 
a modernización 
de Av. Gran 
Colombia

3



Señor empresario, 

Recuerde que cada (6) seis meses debe renovar la 
solicitud del beneficio de exención de contribución 
presentando la documentación respec�va.

Según el Decreto 2860 de 2013, podrán acceder al 
beneficio de exención de contribución los usuarios que 
tengan en el RUT como ac�vidad principal, alguna de las 
clasificadas en los Códigos 011 a 360, 411 a 439 y 581 de 
la Resolución 000139 de 2012 de la UAE - Dirección de 
Impuestos y Aduanas Nacionales.
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Informativo Empresas

Constantemente publicamos 
los procesos de compra que 
adelantaremos para adquirir 
nuestros bienes y servicios, si 
estás interesado en ser nuestro 
proveedor, te contamos los 
pasos de los procesos de 
contratación:

Puedes ser proveedor de CENS

1
Debes registrarte en el sistema, si aún no lo 
estás, deberás realizar el auto registro, 
siguiendo los pasos indicados en nuestro 
si�o web dando clic aquí

2
Consulta en el sistema de información 
corpora�vo Te Cuento los procesos de 
contratación que se encuentran en estado 
Abierto o Planeado.

3
Iden�fica el proceso en que se 
quiere par�cipar y Manifestar 
Interés a través del botón 
habilitado para tal fin.

4
Mantente atento a la invitación 
al evento (RFP) mediante el 
Sistema ARIBA. Si requieres 
formular consultas o solicitudes 
de aclaración, debes realizarlas a 
través de la mensajería del 
evento.

5
Presenta tu oferta en ARIBA y 
responde las aclaraciones 
solicitadas mediante 
mensajería del evento. 

6
En caso de que se te adjudique 
el contrato, recibe la 
comunicación de aceptación de 
oferta a través de ARIBA y 
remite los documentos 
requeridos para la formalización 
del mismo.
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de 
Para mayor información las empresas pueden comunicarse a 

la línea de atencion nacional 01 8000 414115

/CENS @CENSGrupoEPM CENS Grupo EPM
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