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1. OBJETIVO

Contribuir a la contencién de la transmisién del virus COVID-19 a través del establecimiento de
medidas preventivas para el ingreso de las personas a las instalaciones de CENS.

2. ALCANCE

Este protocolo debe ser implementado para todo el personal, previo su ingreso a las instalaciones de
CENS.

3. MEDIDAS PREVENTIVAS PARA EL INGRESO A LAS INSTALACIONES CENS

e Distanciamiento Fisico
v' Todas las personas que ingresen a pie a las instalaciones de la Empresa, deben hacer la
fila conservando entre si la distancia de minima 2 metros, ubicandose exactamente en las
areas demarcadas para tal fin.
v Para el ingreso de alimentos se deberan acatar las medidas de desinfeccion para prevenir
el riesgo de contagio.
v' En las salas de atencion al usuario y cajas de recaudo, solo deben acceder la cantidad de

personas que garanticen se cumpla dicha condicion.

e Desinfecciéon de elementos personales
v Si el trabajador va a ingresar a las instalaciones de la Empresa en su medio de transporte
(carro, motocicleta, bicicleta, patineta, entre otros), debera dirigirse al ciclo parqueadero o
parqueadero de carro y motos habilitados. Alli, previo al ingreso al area de trabajo
procederd a desinfectar el respectivo casco, chaleco, guantes, gafas, etc con el alcohol al
70% disponible en las &reas ubicado en lugares de facil acceso por parte de los

trabajadores.
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v' Todo el personal debera higienizar los accesorios que lleve consigo haciendo uso de los
elementos dispuestos por CENS para tal fin.

v" En lo posible la motocicleta debe disponer de un maletero para guardar estos elementos.

v Si el parqueadero tiene habilitados casilleros o estanteria, estos deben ser utilizados para
guardar los chalecos, casco y guantes.

e Uso obligatorio del tapabocas
v Toda persona que requiera ingresar a las instalaciones de CENS, debe hacer uso
obligatorio del tapabocas incluso durante la permanencia al interior de la Empresa.
v" No se permitira el ingreso de personal sin tapabocas.
v Los trabajadores autorizados para desempeiiar labores diarias dentro de las instalaciones
de CENS deben dirigirse al Laboratorio de Seguridad para que les sea entregado el

respectivo tapabocas.

e Tomade Temperatura Corporal

v' El guarda de seguridad tomara lectura de la temperatura corporal al ingreso de personal a
las instalaciones de CENS, con un termémetro infrarrojo sin contacto (Ver Protocolo de
actuacion para la toma de temperatura corporal).

v No se permitira el ingreso de personas que presenten sintomas de gripa, cuadros de
fiebre mayor o igual a 38°C.

v' En las otras instalaciones de CENS que no cuenten con medicién de temperatura, es
responsabilidad del trabajador realizar el reporte de la variacion de sus condiciones de

salud a través de Cuestionario Diario del Estado de Salud Fisica y Mental.
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e Higienizacion de manos
v Higienizar las manos haciendo uso del alcohol glicerinado o gel desinfectante (con alcohol
en concentracion mayor al 60% e inferior al 95%) al momento de ingresar a las
instalaciones de la Empresa.
v" De no estar disponible en el producto desinfectante o si las manos estan visiblemente
sucias, se debe dirigir al punto de lavado de manos mas cercano y aplicar el protocolo de
actuacion para lavado de manos establecido. Recuerde secar sus manos con toalla

desechable y depositarla en el cesto de basura dispuesto para tal fin.

e Desinfeccion de calzado
v' Para ingresar a las areas administrativas de la Empresa, la persona debe hacer uso del
respectivo tapete de sanitario de desinfeccion ubicado en los puntos dispuestos para tal

fin.

e Se restringe el ingreso a las instalaciones de CENS a visitantes y personas externas a la
organizacion. Se exceptlan aquellas visitas que sean absolutamente necesarias para la
operacion y la continuidad del negocio de CENS y la implementacion de los protocolos de
bioseguridad.

o Realizar registro de ingresos de personas externas aplicando una encuesta de salud, previo al

ingreso.

¢ Importante realizar el protocolo del lavado de manos, antes de iniciar la labor y después de
entrar en contacto con superficies que hayan podido ser contaminadas por otra persona
(manijas, pasamanos, cerraduras, transporte), después de ir al bafio, manipular dinero y antes

y después de comer.
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o Disponer de los elementos de bioseguridad de un solo uso o desechables, (tapabocas y
guantes de latex o nitrilo) en las canecas de color rojo disponibles en varios puntos de la

Empresa.

4. MEDIDAS GENERALES DE PREVENCION PARA EL PERSONAL ASIGNADO COMO FILTROS
DE SEGURIDAD

v' Uso permanente de tapabocas.

v Higienizacion de manos cada vez que reciba y entregue un documento de identidad para
verificacion de visitantes, o suministre y reciba fichas de control de acceso, dicho
intercambio de documentos se debe evitar al maximo.

v' En caso de necesidad de registro de visitantes o equipos, disponer de un esfero
especifico para este proceso, el cual debe ser higienizado con un pafio humedo
desechable con alcohol al 70% después de cada uso.

v' Realizar cada dos horas la desinfeccién de elementos de uso frecuente (elementos de
escritura, teclado de computador, ratén, camara de fotos, radio, teléfono). con productos
desinfectantes o alcohol al 70%.

v' Lavado de manos con agua y jabén cada hora o uso de alcohol glicerinado. con una
concentracion minimo al 60% y méaximo del 95%,

v'  Evitar saludar de mano, abrazar o besar.
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