
No.
DEPENDENCIA 

REQUERIDORA
OBJETO DE LA CONTRATACIÓN CLASE

1 Área de Finanzas

Prestación del servicio de recaudo de los valores que CENS facture por los servicios 

públicos y otros conceptos  a los usuarios de los municipios donde presta el servicio, 

localizados  en los Departamentos de Norte de Santander, sur del Cesar y sur de Bolívar.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

2 Área de Finanzas

Prestación del servicio de recaudo de los valores que CENS facture por los servicios 

públicos y otros conceptos  a los usuarios de los municipios donde presta el servicio, 

localizados  en los Departamentos de Norte de Santander, sur del Cesar y sur de Bolívar.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

3 Área de Finanzas
Avalúos técnicos de Activos Fijos acuerdo a lo establecido por la Contaduría General de la 

Nación.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

4 Área de Finanzas
PRESTACIÓN DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS EN DESARROLLO DEL PROGRAMA NIIF, 

APOYANDO LOS PROYECTOS QUE IMPACTAN LAS DIFERENTES AREAS DE CENS S.A. ESP.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

5 Área de Finanzas

Acompañamiento en el proceso de adopción de las Normas Internacionales de 

Información Financiera “NIIF-NIC” por parte de Centrales Eléctricas del Norte de 

Santander S.A. E.S.P. “CENS”; teniendo en cuenta la estructuración del balance de 

apertura que se debe realizar con corte al 1 de enero de 2013 (31 de diciembre de 2012) 

y el proceso de transición (paralelo) que se debe realizar durante el 2013 dentro del 

sistema de información de CENS.

CONSULTORIA

6 Área de Finanzas
Servicios por parte de EPM para asesorar implementación y pos implementación de NIIF-

Convenio de colaboracion con EPM
CONSULTORIA

7
Área de Gestión Humana y 

Organizacional

CONTRATACION  DE SERVICIOS de instructores competentes y acreditados  para 

capacitar al personal opreativo de los procesos de ADE Y ASUL e Interventores internos  

de las diferentes Areas

PRESTACION DE 

SERVICIOS

8
Área de Gestión Humana y 

Organizacional

Contratación de servicios para la Revisión Ocupacional Inicial (ROI) para la certificación 

en OHSAS 18001:2007

PRESTACION DE 

SERVICIOS

PLAN EMPRESARIAL DE CONTRTACIÓN 2013



9
Área de Gestión Humana y 

Organizacional
Contratación de servicios de Capacitación para la certificación en OHSAS 18001:2007

PRESTACION DE 

SERVICIOS

10
Área de Gestión Humana y 

Organizacional
Contratación de servicos de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en CENS

PRESTACION DE 

SERVICIOS

11
Área de Gestión Humana y 

Organizacional
Compraventa de anchetas navideñas SUMINISTRO

12
Área de Gestión Humana y 

Organizacional
Remodelación piscina y zona húmeda del Club de CENS S.A. E.S.P. OBRA

13
Área de Gestión Humana y 

Organizacional

Consultoría y ejecución de actividades de asimilación cambio y cultura para el 

acompañamiento  a los proyectos empresariales
CONSULTORIA

14
Área de Gestión Humana y 

Organizacional

Prestación de servicios administrativos para el acompañamiento en la adecuación e 

implementación de los procesos de CENS de acuerdo a los impactos generados por los 

nuevos proyectos empresariales tales cono NIIF (post-implementación), la 

implementación de modelo de trabajo de grupo y el enfoque de gestión por procesos.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

15
Área de Gestión Humana y 

Organizacional

Prestación de servicios profesionales para el acompañamiento a los responsables de los 

procesos en diagnóstico, revisión,  ajuste y/o diseño de indicadores de gestión bajo 

enfoque de procesos y  alineados con la estrategia empresarial.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

16
Área de Gestión Humana y 

Organizacional

Prestación de servicios profesionales para la ejecución de la Auditoría Interna al Sistema 

de Gestión de Calidad de CENS para la vigencia 2013 y el seguimiento y cierre de 

hallazgos de Auditoria Interna - año 2012

PRESTACION DE 

SERVICIOS

17
Área de Gestión Humana y 

Organizacional

Prestación de servicios administrativos para realizar la migración de datos del Sistema de 

Gestión de Cens (SGC) actual al nuevo sistema que se adquiera para filiales.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

18 Área de Mercadeo y Ventas Estudio de Satisfacción al Cliente año 2013
PRESTACION DE 

SERVICIOS

19
Área de Servicios 

Comerciales 
Contratación IVR para gestión de cobro persuasivo

PRESTACION DE 

SERVICIOS



20
Área de Servicios 

Comerciales 

Prestación de los servicios de gestión cobranza para la recuperación y depuración de la 

cartera vencida de CENS especialmente dirigida a los estratos 1,2 y 3 en el municipio de 

Cúcuta y las regionales del área de influencia de CENS así mismo la actualización de la 

base de datos de CENS S.A. E.S.P, con la información obtenida en Terreno

PRESTACION DE 

SERVICIOS

21
Área de Servicios 

Comerciales 
Prestación de servicios de proyectos educativos en las regionales

PRESTACION DE 

SERVICIOS

22
Área de Servicios 

Comerciales 

Prestación de servicios de impresión y logística para la entrega de los albunes de la 

energía.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

23
Área de Servicios 

Comerciales 

Prestación de servicios del proyecto educativo "Energizando el futuro" en Cúcuta y 

regionales

PRESTACION DE 

SERVICIOS

24 Área de Servicios Logísticos Avaluos de inmuebles para CENS
PRESTACION DE 

SERVICIOS

25 Área de Servicios Logísticos Obras civiles para la reubicacion subestaciones tarra y mangos OBRA

26 Área de Servicios Logísticos
Prestacion del servicio de mantenimiento de zonas verdes en instalaciones de CENS y 

areas aledañas.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

27 Área de Servicios Logísticos Mantenimiento de inmuebles
PRESTACION DE 

SERVICIOS

28 Área de Servicios Logísticos Mantenimiento de aires acondicionados
PRESTACION DE 

SERVICIOS

29 Área de Servicios Logísticos Mantenimiento instalaciones de CENS (Sede principal, regionales, localidades)
PRESTACION DE 

SERVICIOS

30 Área de Servicios Logísticos Construcción cárcamos S/E Belén y vía de acceso S/E Planta Zulia OBRA

31 Área de Servicios Logísticos Cimentación para seccionadores e interruptores en las S/E Belén, Sevilla y Tibú (8 obras) OBRA



32 Área de Servicios Logísticos
Cimentación de estructuras, canalización, vías de acceso y bahías en las S/E Palermo, 

Pamplona y San Mateo (5 obras)
OBRA

33 Área de Servicios Logísticos
Obras civiles para el urbanismo de los  parqueaderos  internos de la empresa, ubicados 

frente al edificio nuevo  y  frente al edificio de T&D
OBRA

34 Área de Servicios Logísticos

Prestación del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con suministro de 

repuestos originales y nuevos para los vehículos de las diferentes marcas, tipos y 

modelos que conforman el parque automotor de CENS. SA.A ESP. en los municipios de 

Cúcuta, pamplona, Ocaña y Aguachica. 

PRESTACION DE 

SERVICIOS

35 Área de Servicios Logísticos Servicio de Transporte Urbano para el personal de  CENS S.A. E.S.P.
PRESTACION DE 

SERVICIOS

36 Área de Servicios Logísticos

Suministrar por medio de la policía del departamento y municipio, asistencia técnica y 

operativa necesaria, y efectuar el seguimiento y control del programa de fortalecimiento 

de los sistemas de seguridad de CENS SA E.S.P.

37 Área de Servicios Logísticos

Prestación de servicio de archivística para el almacenamiento, custodia, organización 

técnica, consulta, trasporte de archivo y digitalizaciones indexación de imágenes al 

archivo digital de CENS S.A.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

38 Área de Servicios Logísticos

Prestación del servicio de entrega de documentación a nivel local, Departamental y 

Nacional producida por CENS S.A.E.S.P. en las regionales de Cúcuta, Ocaña, Pamplona, 

Aguachica y Tibú

PRESTACION DE 

SERVICIOS

39 Área de Servicios Logísticos
Suministro  de gasolina corriente y ACPM con destino al parque  automotor CENS. S.A. 

E.S.P ( Aguachica )
SUMINISTRO

40 Área de Servicios Logísticos Compra y Adecuación de Cuatro (4) camiones.
COMPRA Y VENTA DE 

BIENES INMUEBELES

41 Área de Servicios Logísticos Contratación Programa de Seguros para CENS
PRESTACION DE 

SERVICIOS

42 Área de Servicios Logísticos
Prestación del servicio de almacenamiento y administración de inventarios de postería 

de CENS S.A.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

43 Área de Servicios Logísticos
Compra de estanteria para Bodegas de almacenamiento de transformadores en las 

regionales de Aguachica, Ocaña y Tibú
SUMINISTRO



44
Área de Tecnología 

Informática

PRESTACION DEL SERVICIO PARA LA IMPLEMENTACION DE PROCESOS ITIL EN EL AREA DE 

TECNOLOGIA INFORMATICA
CONSULTORIA

45
Área de Tecnología 

Informática

SERVICIO DE SOPORTE, MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACIÓN AL SISTEMA DE 

INFORMACIÓN COMERCIAL  DE CENS

PRESTACION DE 

SERVICIOS

56
Área de Tecnología 

Informática
PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA OPERACIÓN DE LA MESA DE SERVICIOS DE TI.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

47
Área de Tecnología 

Informática

RENOVACION DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACION DE BASES 

DATOS. 

PRESTACION DE 

SERVICIOS

48
Área de Tecnología 

Informática
ARRENDAMIENTO EQUIPOS DE CÓMPUTO, PORTÁTILES Y DE ESCRITORIO. (80 EQUIPOS)

PRESTACION DE 

SERVICIOS

49
Área de Tecnología 

Informática
ALQUILER INFRAESTRUCTURA VIVE DIGITAL TV AZTECA

PRESTACION DE 

SERVICIOS

50
Área de Tecnología 

Informática

LICENCIAMIENTO, IMPLEMENTACIÓN, CAPACITACIÓN Y SOPORTE DEL SISTEMA PARA 

GESTIÓN DE RIESGOS Y SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

PRESTACION DE 

SERVICIOS

51
Área de Tecnología 

Informática

LICENCIAMIENTO, IMPLEMENTACIÓN, CAPACITACIÓN Y SOPORTE DEL SISTEMA DE 

INFORMACIÓN PARA LA GESTIÓN DE AUDITORÍA Y CONTROL

PRESTACION DE 

SERVICIOS

52
Área de Tecnología 

Informática
ARRENDAMIENTO DE LA SOLUCIÓN DE CONTRATACIÓN NEON

PRESTACION DE 

SERVICIOS

53
Área de Tecnología 

Informática
SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD

PRESTACION DE 

SERVICIOS

54
Área de Tecnología 

Informática
SISTEMA CRYPTOVAULT

PRESTACION DE 

SERVICIOS

55
Área de Distribución 

Eléctrica
Suministro de Aisladores en virtud al Plan Empresarial de Contratación 2013 SUMINISTRO

56
Área de Distribución 

Eléctrica

Suministro de materiales para Alumbrado Publico en virtud al Plan Empresarial de 

Contratación 2013
SUMINISTRO

57

Proyecto de Reducción y 

Control de Pérdidas de 

Energía 

Suministro de materiales de cajas de derivación de acometidas y de cajas para alojar 

medidor en virtud al Plan Empresarial de Contratación 2013
SUMINISTRO



58
Área de Distribución 

Eléctrica
Suministro de Conductores en virtud al Plan Empresarial de Contratación 2013 SUMINISTRO

59
Área de Distribución 

Eléctrica

Suministro de Conectores y Terminales en virtud al Plan Empresarial de Contratación 

2013
SUMINISTRO

60
Área de Distribución 

Eléctrica

Suministro de Elementos de Protección Personal y Colectiva en virtud al Plan Empresarial 

de Contratación 2013
SUMINISTRO

61

Proyecto de Reducción y 

Control de Pérdidas de 

Energía 

Suministro de  Elementos y Accesorios Eléctricos en virtud al Plan Empresarial de 

Contratación 2019
SUMINISTRO

62
Área de Subestaciones y 

Líneas

Suministro de  Equipos y Accesorios de Subestaciones en virtud al Plan Empresarial de 

Contratación 2013
SUMINISTRO

63
Área de Distribución 

Eléctrica
Suministro de  fusibles en virtud al Plan Empresarial de Contratación 2013 SUMINISTRO

64
Área de Distribución 

Eléctrica
Suministro de Herrajes en virtud al Plan Empresarial de Contratación 2013 SUMINISTRO

65
Área de Distribución 

Eléctrica
Suministro de Medidores en virtud al Plan Empresarial de Contratación 2013 SUMINISTRO

66
Área de Distribución 

Eléctrica
Suministro de Postes Metálicos en virtud al Plan Empresarial de Contratación 2013 SUMINISTRO

67
Área de Distribución 

Eléctrica

Suministro de Postes y Crucetas de Fibra de Vidrio en virtud al Plan Empresarial de 

Contratación 2013
SUMINISTRO

68
Área de Distribución 

Eléctrica

Suministro de Postes y Viguetas de Concreto en virtud al Plan Empresarial de 

Contratación 2013
SUMINISTRO

69
Área de Distribución 

Eléctrica

Suministro de Sistema de Puesta a Tierra, Electrodos y Suelo Artificial en virtud al Plan 

Empresarial de Contratación 2013
SUMINISTRO

70
Área de Distribución 

Eléctrica

Suministro de Transformadores de Distribución en virtud al Plan Empresarial de 

Contratación 2013
SUMINISTRO

71

Proyecto de Reducción y 

Control de Pérdidas de 

Energía 

Suministro de Transformadores de Medida y Protección en virtud al Plan Empresarial de 

Contratación 2013
SUMINISTRO



72

Proyecto de Reducción y 

Control de Pérdidas de 

Energía 

Suministro de Tubos y Accesorios en virtud al Plan Empresarial de Contratación 2013 SUMINISTRO

73
Área de Distribución 

Eléctrica

Ejecución de actividades de mantenimiento en el sistema de distribución de energía 

eléctrica, en el área de influencia de CENS zona 1
OBRA

74
Área de Distribución 

Eléctrica

Ejecución de actividades de mantenimiento en el sistema de distribución de energía 

eléctrica, en el área de influencia de CENS zona 2
OBRA

75
Área de Distribución 

Eléctrica

Mantenimiento en los corredores de servidumbre del sistema de distribución de energía 

eléctrica de CENS en la zona rural de su área de influencia. PODA RURAL zona 1
OBRA

76
Área de Distribución 

Eléctrica

Mantenimiento en los corredores de servidumbre del sistema de distribución de energía 

eléctrica de CENS en la zona rural de su área de influencia. PODA RURAL zona 2
OBRA

77
Área de Distribución 

Eléctrica

Poda técnica de los árboles que obstaculizan las redes eléctricas de distribución alta, 

media y baja tensión. PODA URBANA zona 1
OBRA

78
Área de Distribución 

Eléctrica

Poda técnica de los árboles que obstaculizan las redes eléctricas de distribución alta, 

media y baja tensión. PODA URBANA zona 2
OBRA

79
Área de Distribución 

Eléctrica

Interventoría  técnica administrativa y financiera a los contratos de poda técnica de 

arboles que obstaculizan las redes de distribución eléctrica en el área de cobertura de 

CENS

PRESTACION DE 

SERVICIOS

80
Área de Distribución 

Eléctrica

Interventoría administrativa y financiera a los procesos de contratación de la Subgerencia 

de Transmisión y Distribución

PRESTACION DE 

SERVICIOS

81
Área de Distribución 

Eléctrica

Reposición y expansión de redes de media, baja tensión u obras eléctricas en el área de 

influencia de CENS zona 1
OBRA

82
Área de Distribución 

Eléctrica

Reposición y expansión de redes de media, baja tensión u obras eléctricas en el área de 

influencia de CENS zona 2
OBRA

83
Área de Distribución 

Eléctrica

Prestación de servicio de acciones técnicas para atender las solicitudes de las áreas 

internas, usuarios activos y potenciales del servicio de energía eléctrica en el área de 

cobertura de CENS y las áreas que entren atender en el futuro zona 2 y 3(regionales 

Aguachica y Ocaña).”.

OBRA



84
Área de Distribución 

Eléctrica

Prestación de servicio de acciones técnicas para atender las solicitudes de las áreas 

internas, usuarios activos y potenciales del servicio de energía eléctrica en el área de 

cobertura de CENS y las áreas que entren atender en el futuro zona 1 (Regionales Cucuta, 

Pamplona y Tibu

OBRA

85
Área de Subestaciones y 

Líneas

Servicio de mantenimiento eléctrico y mecánico sobre los activos asociados al Sistema de 

Transmisión Regional STR de centrales eléctricas del norte de Santander S.A. E.S.P
OBRA

86

Proyecto de Reducción y 

Control de Pérdidas de 

Energía 

Ejecución de actividades de reducción y control de pérdidas de energía y obras 

complementarias en las áreas de influencia de prestación del servicio CENS Cúcuta, 

regionales  Pamplona y Tibú (grupo1) y las áreas que eventualmente entren a ser 

atendidas en el futuro.

OBRA

87

Proyecto de Reducción y 

Control de Pérdidas de 

Energía 

Ejecución de actividades de reducción y control de pérdidas de energía y obras 

complementarias en las áreas de influencia de prestación del servicio CENS Cúcuta, 

regionales  Pamplona y Tibú (grupo 2) y las áreas que eventualmente entren a ser 

atendidas en el futuro.

OBRA

88

Proyecto de Reducción y 

Control de Pérdidas de 

Energía 

Suspensión, corte, reconexión, retiro de acometida, reinstalación del servicio de energía 

eléctrica y otras tareas con gestión de recuperación de cartera morosa y pérdida de 

energía

OBRA

89
Área de Distribución 

Eléctrica

Mantenimiento en los corredores de servidumbre del sistema de distribución de energía 

eléctrica de CENS en la zona rural de su área de influencia. PODA RURAL
OBRA

90
Área de Distribución 

Eléctrica
Interventoria poda rural

PRESTACION DE 

SERVICIOS

91
Área de Distribución 

Eléctrica

Poda técnica de los árboles que obstaculizan las redes eléctricas de distribución alta, 

media y baja tensión. Poda urbana
OBRA

92
Área de Distribución 

Eléctrica

Interventoría técnica administrativa y económica a los contratos de poda técnica de 

árboles Urbana Interventoria poda urbana

PRESTACION DE 

SERVICIOS

93
Área de Distribución 

Eléctrica

Ejecución de actividades de mantenimiento en sistemas de alumbrado público  Cúcuta-

Pamplona Y Tibú
OBRA

94
Área de Distribución 

Eléctrica

Prestación del servicio de acciones técnicas para atender las solicitudes de las áreas 

internas, ATC
OBRA

95
Área de Distribución 

Eléctrica
Supervisión e inventario telematicos

PRESTACION DE 

SERVICIOS



96
Área de Distribución 

Eléctrica
Marcación de estructuras OBRA

97
Área de Distribución 

Eléctrica
Cuadrillas muestreos PCB´S OBRA

98
Área de Distribución 

Eléctrica
 Interventoría contratos mantenimientos

PRESTACION DE 

SERVICIOS

99
Área de Distribución 

Eléctrica
 Estudio alto nivel ceraunico

PRESTACION DE 

SERVICIOS

100
Área de Distribución 

Eléctrica
Implementación  estudio alto nivel ceraunico OBRA

101
Área de Distribución 

Eléctrica
Expansión AP OBRA

102
Área de Distribución 

Eléctrica
Alumbrado navideño OBRA

103
Área de Distribución 

Eléctrica
Interventoría ambiental

PRESTACION DE 

SERVICIOS

104
Área de Distribución 

Eléctrica

Reposición y expansión de redes de media,  baja tensión u obras eléctricas en el área de 

influencia de CENS
OBRA

105
Área de Distribución 

Eléctrica
Interventoría a los procesos de reposición y expansión.

PRESTACION DE 

SERVICIOS

106
Área de Distribución 

Eléctrica
 Cambio de postes atención PQR´S OBRA

107
Área de Distribución 

Eléctrica
 Elaboración de diseños y consultoría para la expansión y reposición; estudios

PRESTACION DE 

SERVICIOS

108
Área de Distribución 

Eléctrica
Certificación RETIE-RETILAP

PRESTACION DE 

SERVICIOS

109
Área de Distribución 

Eléctrica
 Electrificación rural (Diseños-proyectos) OBRA

110
Área de Distribución 

Eléctrica
 Instalación acometidas internas Bucarasica OBRA

111 Unidad de Control Interno
 Prestación de los servicios de auditoria externa de gestión y resultados, conforme con 

Art. 51 de la Ley 142 de 1994

PRESTACION DE 

SERVICIOS


